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RESUMO: O seguinte trabalho estdinserido nas pesquisas
desenvolvidas pelo Grupo de Estudos em Didatica de Linguas e
Literaturas Estrangeiras (GEDLLE) com o objetivo de investigaras
representacdes, as constitui¢cOes identitdrias, suas implicagcdes no
ensino-aprendizagem do francés lingua estrangeira (FLE) e o
fendmeno agéncia como (trans)formador de identidades. Foi
realizado por meio de um Estudo de Caso de alunas do curso de
licenciatura em Letras-Francés na Universidade de Brasilia (UnB).
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O ensino-aprendizagem de lingua estrangeira (LE) tem sido objeto
de pesquisas ja ha algum tempo, e tem trazido a tona as relagdes que os
aprendentes de LE tém com a lingua e a cultura estrangeiras. Sob a luz
de tais relagdes, a subjetivagdo se processa dando origem aos
significados (muitas vezes construidos por representagdes), presentes
na construcdo das identidades. Tais processos de subjetivacao
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(conscientes e inconscientes) sdo mobilizados a partir do contexto social
vivido pelo sujeito e podem influenciar na construcdo de identidades
particulares. Além disso, considera-se que as relagdes estabelecidas pelo
sujeito em interacdo, durante o processo de ensino-aprendizagem de
LE, também se implicam nas representacdes e nas identidades

construidas.

Diante disso, e por ja ter me encontrado no mesmo contexto de
ensino-aprendizagem de FLE dos participantes desta pesquisa, num
contexto de formacao universitaria, portanto, ciente das dificuldades
encontradas no processo de apropriacao de uma segunda lingua, senti-
me motivada a investigar as representagdes presentes e as identidades
construidas, pelos estudantes do curso de Letras-Francés, em relacdo a
lingua e a cultura francesas, e como elas poderiam estar implicadas no
processo de ensino-aprendizagem de FLE, levando em consideracdo a
acao do sujeito (agéncia) e sua possivel influéncia no processo.

A primeira parte deste artigo apresentara a fundamentacdo
tedrica na qual abordaremos a lingua(gem) como um fendémeno sécio-
discursivo, consideraremos as representacdes e 0Ss Processos
identitdrios como movimentos constitutivos e faremos uso do conceito
de agéncia, considerado por ndés, como uma prética social
transformadora. Para isso, contaremos com o aporte teérico de Bakhtin
e Volochinov,Hall, Coracini, Silva e Woodward, Tavares, Mastrella e
Bazerman. A segunda parte apresentard a metodologia utilizada na
pesquisa, os instrumentos utilizados na coleta de dados, alguns dados
relevantes para a investigacdo juntamente com algumas analises e, por
fim, nossas consideracoes finais.

Consideramos a lingua(gem) como um fendmeno soécio-
discursivo e por esse motivo a concepcdo bakhtiniana de linguagem
serd norteadora das reflexdes propostas nesse trabalho, principalmente
no que se refere a perspectiva adotada por Bakhtin e Volochinov (2009)
que concebem a lingua como um fato social, concreto, que se manifesta
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individualmente pelo falante, com destaque para o seu carater
interacional.

Em Marxismo e filosofia da linguagem (2009), os autores questionam
a oposicao colocada pelo estruturalismo de Saussure entre lingua e fala,
descaracterizando tal dicotomia ao valorizar a fala e afirmar sua
natureza social. Concebem, assim, a enunciagao - o produto do ato de
fala - como realidade da linguagem, dando énfase, também, a situacao
de enunciagao, considerando-a necessaria a compreensao das trocas
linguisticas. Para eles, a linguagem é uma forma de interacdo social
estabelecida entre individuos organizados socialmente e inseridos
numa situagdo concreta de comunica¢do. Jamais podemos supo-la
apenas como um sistema abstrato de signos, mas podemos traduzi-la
pelo viés social! e pelas trocas linguisticas vividas pelo(s) sujeito(s).
Quanto a isso, Bakhtin (2009) argumenta que:

a verdadeira substancia da lingua ndo é constituida por um
sistema abstrato de formas linguisticas nem pela enunciagao
monoldgica isolada, nem pelo ato psicofisiolégico de sua
producdo, mas pelo fendomeno social da interagdo verbal,
realizada através da enunciacdo ou das enunciagdes. A interacao
verbal constitui assim a realidade fundamental da lingua.
(BAKHTIN, 2009, p.109)

Nessa citagdo, podemos observar que o autor se afasta da ideia de
um estruturalismo linguistico, para considerar a relagdo dos falantes
com o que essencialmente torna um sistema linguistico em uma lingua.
E na presenca do(s) falante(s), nos mais variados contextos sociais, que
a lingua toma seu curso. Pode-se dizer também que é na interacdo
verbal que a lingua pode se manifestar e se tornar realidade, dentro de
uma situacao real. A atividade discursiva nasce da interacao entre os
seres, em que toda palavra enunciada procede de alguém e se dirige
para alguém. Desse modo, ao situar o enunciado dentro da cadeia da
comunicacdo discursiva, Bakhtin (2003) nos chama a refletir sobre a
importancia do outro no processo comunicativo, pois para que o
discurso se estabeleca é preciso que haja a alternancia de sujeitos. Logo,

1 Consideramos de igual importancia os aspectos histérico-culturais presentes em uma lingua.
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a comunicagao se efetiva pela alternancia dos enunciados. O autor
coloca, entdo, em evidéncia o enunciado ao declarar que:

[...] o enunciado é um elo na cadeia da comunicacdo verbal e ndo
pode ser separado dos elos anteriores que o determinam, por
fora e por dentro, e provocam nele reacdes-respostas imediatas e
uma ressonancia dialégica. Entretanto, o enunciado esta ligado
ndo s6 aos elos que o precedem mas também aos que lhe
sucedem na cadeia da comunicacao verbal. No momento em que
o0 enunciado estd sendo elaborado, os elos, claro, ainda nao
existem. Mas o enunciado, desde o inicio, elabora-se em funcao
da eventual reagao-resposta, a qual é o objetivo preciso de sua
elaboracdo. O papel dos outros, para os quais o enunciado se
elabora, como ja vimos, é muito importante. (BAKHTIN, 1997,
p.321)

A presenca do outro é necessaria para que o fendmeno da
interacdo se realize e é nessa possibilidade de efetivacdo da
comunicacdo verbal, ou melhor, da comunicacdo discursiva, pela
enunciacdo, que o interlocutor ocupa o lugar de sujeito ativo na
constituicdo dos sentidos. Esse processo dindmico permite ao locutor o
exercicio de sua individualidade, estabelecida em relacdo aos demais
discursos, com os quais precisa manter uma atitude responsiva atival.
Além disso, é preciso considerar a situagdo de enunciagao, ou o contexto
de transmissdo do discurso.

Essas consideragdes de Bakhtin serdo importantes para a proposta
desta pesquisa, uma vez que acreditamos na influéncia que o meio
social, bem como toda a ideologia instaurada por ele, exerce no uso da
lingua. No entanto, ampliamos nosso entendimento para dizer que
compartilhamos com a visdo da psicandlise e que, por isso,
concordamos em dizer que também somos despertados a reagir por
outras instdncias psiquicas - conscientes e inconscientes - préprias do
ser humano.

1 Entende-se por atitude responsiva ativa todo tipo de reagdo presente no processo de interacdo na
comunicagdo discursiva, como concordancia, discordancia, obediéncia, execugdo, objecdo, adesdo,
entre outras.
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Para concluir esse bloco tedrico, segue-se um comentario do autor
em relagdo ao processo de aquisicdo de uma lingua, em que afirma:

Os individuos nao recebem a lingua pronta para ser usada; eles
penetram na corrente da comunicacdo verbal, ou melhor,
somente quando mergulham nessa corrente é que sua
consciéncia comeca a operar. E apenas no processo de aquisicdo
de uma lingua estrangeira que a consciéncia ja constituida -
gracas a lingua materna - se confronta com uma lingua ja pronta,
que s6 lhe resta assimilar. Os sujeitos ndo “adquirem” sua lingua
materna; é nela e por meio dela que ocorre o primeiro despertar
da consciéncia. (BAKHTIN, 2009, p.110)!

A partir dessa afirmagdo podemos sustentar que o sujeito se
constitui na e pela linguagem. O despertar da consciéncia pela lingua
nos situa como sujeitos dentro de uma realidade concreta, pois quando
nos colocamos em uma situacdo de enunciacdo nos tornamos sujeitos
do discurso. Além disso, a referéncia feita a aquisicdo de uma lingua
estrangeira vem ao encontro do objeto de investigagao (constituigao de
representacdes e identidades) de nossa pesquisa, no sentido de que o
confronto de nossa consciéncia no aprendizado de uma lingua ja pronta
possa gerar esses processos constitutivos. E exatamente nesse ponto que
se detém a nossa atencdo: ao nos apropriarmos de uma lingua
estrangeira (des)construimos identidade(s)?

Acreditamos que as representagdes e 0s processos identitarios nao

sdo estaticos, sdo processuais, e se constituem a partir de movimentos.
Representar é produzir significados através da linguagem. Essa, por sua
vez, funciona como um sistema de representacdo, que por meio de
sistemas simbodlicos, nos permite a atribuicdo de sentidos. Os
significados produzidos nos posicionam como sujeitos?. Esses

1 Bakhtin esclarece, em nota, que “o processo pelo qual a crianca assimila sua lingua materna é um
processo de integracio progressiva da crianca na comunicacéo verbal. A medida que essa integragao
se realiza, sua consciéncia é formada e adquire seu conteado” (id. ibid.)
2 Hall (2003) elabora trés concepcdes de identidade para conceituar o sujeito.(MASTRELLA, 2007,
p-89-96)
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significados dao sentido a nossa experiéncia e ao que pensamos ser e,
ainda, podem nos ajudar a nos tornarmos o que queremos. Para Hall
(1997), a produgao de significados possui um vinculo estreito com a
producgao das identidades, pois ao assumirmos uma posicao com a qual
nos identificamos constituimos uma identidade. No entanto, esse
processo de constituicdo de identidade nado tem fim, uma vez que a
identidade deve ser pensada como um processo, que nunca se completa,
e é constituida sempre dentro da representagdo. Para o autor, a
identidade se forma e se transforma continuamente de acordo com as
representacdes e interpelagdes dos sistemas culturais nos quais estamos

inseridos.

Segundo Hall, a constituicio de identidade “E  definida
historicamente e ndo biologicamente. O sujeito assume identidades
diferentes em diferentes momentos, identidades que ndo sdo unificadas
ao redor de um ‘eu’ coerente.” (HALL, 2006, p.12). Nesse sentido,
podemos pensar que as identidades possuem caracteristicas de
instabilidade e descontinuidade, o que podemos traduzir como um
potencial de mutabilidade. Essas mudangas podem ocorrer a depender
do individuo e de sua capacidade de ressignificagao.

Para Coracini (2003), os sentidos ndo podem ser construidos fora das
formacdes sociais. Além disso, pode-se dizer que os sentidos sdo
histéricos, portanto, perpassados por outras vozes e por elas
constituidos. E na presenca dessa pluralidade de significacdes, pelos
sentidos construidos, dentro de um contexto, anterior e exterior ao
sujeito, que se abre a possibilidade de o individuo significar-se e
construir sua(s) identidade(s) e ainda se reposicionar frente ao que ja
esta instituido.
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Falar de identidade e subjetividade nos instiga a compreender que elas
caminham juntas e que seus conceitos dialogam, lado a lado, estando
conectados a linguagem e ao social, porém se diferenciam. Woodward
(2007) estabelece tal distin¢ao, quando pontua:

Subjetividade sugere a compreensao que temos sobre nosso eu.
O termo envolve os pensamentos e emogdes conscientes e
inconscientes que constituem nossa concepcao sobre quem nds
somos. Entretanto, nés vivemos nossa subjetividade em um
contexto social no qual a linguagem e a cultura dao significado a
experiéncia que temos de nds mesmos e no qual nés adotamos
uma identidade [...] As posi¢des que assumimos e com as quais
nos  identificamos  constituem = nossas  identidades.
(WOODWARD, 2007, p. 55)

A partir da definicdo de identidade e subjetividade dada por
Woodward, podemos refletir sobre a possibilidade que temos de
explorar os sentimentos envolvidos no processo de produgao de
identidades e investir em posi¢des especificas de identidade. Isso pode
explicar o porqué de muitas vezes nos apegarmos a identidades
particulares, embora nem sempre tenhamos consciéncia do que nos leva
a construgdo de uma identidade, pois podemos fazé-lo ao nivel do
inconsciente. Vale destacar que tendo sido postulado por Freud o
inconsciente foi assumido posteriormente por Lacan, o qual reformulou
as teorias freudianas para enfatizar a participacdo do simbélico e da
linguagem no desenvolvimento da identidade.

Considerando a existéncia do sujeito de linguagem,possuidor da
subjetividade necessaria no processo de aprendizagem de uma lingua,
seja ela materna ou estrangeira, Tavares (2010) afirma que:
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Advir como sujeito de linguagem nao é um evento que se da em
um estalo de dedos. Pelo contrario, o sujeito se constréi e é
construido, no decorrer da vida, por meio de operagdes de
constituicdo que se dao na relagdo de alteridade, na direcdo de se
tornar e ser tornado semelhante, e de diferenciar-se e ser
diferenciado do outro — um constante colar e descolar,
emprestar e recusar tragos. (TAVARES, 2010, p.88)

E importante essa nocao de sujeito de linguagem, uma vez que
acreditamos que a constituicao desse sujeito é perpassada por processos
identificatérios. Temos aqui a ideia de que essas identifica¢cdes nao sao
exatas, ndo estdo prontas. A identidade permanece sempre incompleta,
sempre em formagao, apesar da ilusdo instaurada no sujeito - uma
ilusdo de completude. Assim, podemos pensar numa identidade pela
falta, evidenciada pelo e no outro, naquilo que imaginamos que os
outros véem em nods e no que gostariamos de ser e que podemos jamais

conseguir.

Com o intuito de estabelecer critérios distintivos entre identidade
e identificacdo, Mastrella pontua que:

Para a psicandlise, o termo que melhor explicaria esses
acontecimentos ndo seria exatamente identidade, mas sim
identificagdo, que marca um processo em andamento, no qual
buscamos uma compreensdo sobre nds mesmos através dos
sistemas simbolicos e nos identificamos com as formas pelas
quais os outros nos véem. (MASTRELLA, 2007, p.106)

A luz da psicandlise, a autora, ao apontar o aspecto processual
envolvido na identificacdo, pretende oferecer uma justificativa para o
uso do termo, pois poderiamos dizer que o processo se d4 a partir de
uma identidade em acdo, em que em alguns momentos existe a
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possibilidade de capturar apenas os momentos de identificagdo do
sujeito com outros sujeitos, fatos e objetos. Nesse mesmo sentido,

Mosaico (Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas - UNESP) Sao José do Rio Preto, SP - Brasil, 2017.

773



A AGENCIA COMO PRATICA SOCIAL TRANSF. E OS MOVIMENTOS CONST. NAS REPR. E IDENT.
NO ENSINO-APRENDIZAGEM DE LINGUA ESTRANGEIRA- UM ESTUDO DE CASO EM FLE

Coracini (2003) acrescenta o quao importante é a lembranca de que toda
identificacdo com algo ou alguém se da na medida em o sujeito encontra

em seu interior ecos positivos ou negativos.

Ampliando nossa perspectiva sobre os processos que nos colocam
nos trilhos dos movimentos em busca de certa identidade, tomaremos
o fendmeno agéncia, adotado por nés como uma pratica social
transformadora. “Agéncia” vem do verbo latino agentia, que significa
“activo, expressivo, forte”. De um modo especifico, utilizaremos a
proposta de Bazerman (2006), relacionada aos estudos de letramento,
como base para sua defini¢cdo. Dentro de uma visao mais ampla, o termo
agéncia esta relacionado ao verbo agir, a capacidade de atuar, intervir
no mundo social. Assim, temos uma relacdo mais intima ligada as
préticas socio-culturais que envolvem o agente situado no mundo. Pode
ligar-se, também, a questoes de motivacao, em que o agente se sentira
capaz, a partir de suas préticas, de atuar, influenciando o outro ou a si
proprio, com o propésito de alcancar um resultado desejado.

Partindo desses conceitos, Bazerman estabelece um elo da agéncia com
o letramento. E importante, primeiro, termos a nogao de leitura e escrita
vistas como praticas sociais, portanto mobilizadoras e capazes de levar
o individuo a agir no mundo a partir de saberes e de géneros. “A escrita
é embutida de agéncia” (BAZERMAN, 2006, p.11) assim, torna-se um
meio de acdo e, portanto, uma agéncia. Quanto a isso, Bazerman (2006)
afirma:

Além do mais, a escrita esta profundamente associada a valores
de originalidade, personalidade, individualidade - com razdo,
por que nos fornece os meios pelos quais deixamos tragos de
nossa existéncia, nossas condicdes de vida, nossos pensamentos,
nossas acoes e nossas intencoes. Ainda mais, a escrita fornece-
nos os meios pelos quais alcancamos outros através do tempo e
do espaco, para compartilhar nossos pensamentos, para
interagir, para influenciar e cooperar. (BAZERMAN, 2006, p.11)
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Mas para que a agéncia se potencialize faz-se necessaria a reflexao sobre
as problemdticas da realidade social, questionando posturas que
possam modificar condutas ou situagdes. A partir dessa atitude
reflexiva e de um bom conhecimento da lingua, encontramos os
recursos que podem nos tornar agentes.

Pela perspectiva de investigacdo de nosso trabalho incorporamos que o
fendmeno agéncia ndo se encontra restrito a esse tipo de acdo (escrita) e
que podemos uséa-lo em vérios contextos. Por isso, propomos trazé-lo
para a nossa investigagao, para o contexto de ensino-aprendizagem de
francés lingua estrangeira (FLE), certos de que toda situagdo de
linguagem possa envolver algum tipo de agéncia. Com isso, queremos
investigar como esse fendmeno agéncia pode atuar na (trans)formagao
de identidades. E nesse viés que nos colocamos a pensar em como um
aluno, enquanto sujeito de linguagem, pode (trans)formar suas
representacdes e identidades por meio da agéncia, pois percebemos a
lingua como um mecanismo de agdo e um instrumento de agéncia.

Para nos auxiliar, recorremos ao Estudo de Caso como metodologia
para desenvolver nossa investigacdo. Entendemos que esse pode
permitir uma andlise mais profunda e adequada do objeto desta
pesquisa, uma vez que proporciona ao pesquisador o exame direto de
situacOes concretas, dentro de um contexto, relacionadas ao fendmeno
pesquisado, ou seja, no caso desta pesquisa, a construgao de identidades
em um ambiente de ensino-aprendizagem de FLE. Além disso, a
experiéncia situacional vivida pela pesquisadora que, de certa maneira,
participou do mesmo contexto de observagdo, durante sua formagao
universitaria.
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O tema de nossa pesquisa envolve dimensdes variadas e complexas, o
que justifica a escolha do Estudo de Caso como um aliado nessa busca.
Além disso, ele atende a heuristica, o que pode nos propiciar outros
olhares, seja para nos depararmos com novas descobertas, seja para
confirmar o que ja conhecemos, ou mesmo para nos colocarmos frente
a novos questionamentos. Seguindo esse raciocinio, Gil declara:

A maior utilidade do estudo de caso é verificada nas pesquisas
exploratorias. Por sua flexibilidade, é recomendével nas fases de
uma investigacdo sobre temas complexos, para a construgdo de
hipoéteses ou reformulagao do problema [...] (GIL, 2002, p. 140).

Cientes da complexidade do nosso tema, esperamos nos valer de
conceitos tedricos, muitas vezes utilizados em estudos de lingtiistica
aplicada, que possam nos ajudar e nos permitir aprofundar e ampliar
nossa visao, na descoberta de novos sentidos. Assim, buscamos
vislumbrar novas perspectivas sobre o tema e, quem sabe, encontrar
possiveis encaminhamentos de solug¢des aos problemas educacionais
dentro do contexto investigado.

O Estudo de Caso é uma investigacdo empirica, um método que
envolve planejamento, coleta de dados e suas analises. Assim,
precisamos pontuar as fases que envolveram esta investigacdo.
Comecamos pela fase de planejamento, no qual levantamos o
referencial tedrico, escolhemos os participantes e o contexto da
pesquisa. O grupo escolhido é formado por estudantes do curso
licenciautura em Letras-Francés da Universidade de Brasilia e serao
identificadas durante o trabalho por Ana (29 anos), Laila (28 anos), Swee
(26 anos) e Dora (19 anos). Nosso contexto de observagao se deu nas
aulas da disciplina de Pratica do Francés Oral e Escrito (PFOE4), que
ocorriam 3 vezes por semana (segunda, quarta e sexta-feira), no horario
de 8:00h as 10:50h.
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Em relacao aos instrumentos de coleta de dados, escolhemos o
questionario, a entrevista (gravada em dudio) e a observacado. Primeiro,
aplicamos um questiondario, acompanhado de um termo de
consentimento,em que, para garantir o anonimato das participantes,
pedimos que nos indicassem um pseuddnimo, o qual foi utilizado em
nossa andlise de dados, sendo a identidade das participantes apenas do
conhecimento da pesquisadora. Em seguida, ap6és uma pré-andlise,
decidimos realizar a investigacdo com todas que haviam entregado o
questiondrio, para termos maior quantidade de material e dados para
as andlises. Apesar das aulas ocorrerem nas segundas, quartas e sextas,
a observagao de aula foi feita apenas nas sextas-feiras, durante os meses
de abril e maio de 2015.

Para a andlise dos dados, estabeleceu-se uma triangulacéo, feita a
partir dos instrumentos de coleta de dados. Partindo da anélise dos
dados do questionario, elaboramos as perguntas da entrevista. A
observacdo permitiu constatar a ocorréncia de alguns dados obtidos por
meio do questiondrio e a entrevista, uma maior aproximagdo ao
discurso das participantes.

Apresentaremos a seguir, para a andlise de dados, exemplos
escolhidos, dos quais extraimos representacdes e identidades
construidas, atreladas a lingua e a cultura francesas, as quais perpassam
os discursos das participantes. Queremos destacar principalmente a
importancia da interacdo apontada pelas participantes no processo de
ensino-aprendizagem de FLE e também como percebemos a agéncia
nesse processo.

Das representagdes presentes no imaginario do grupo a que mais
se sobressaiu foi a do que as participantes imaginam o que € ser fluente
na lingua, ou seja, o que significa “falar bem” o francés, que
categorizamos como:
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1) a fluéncia pelo uso da lingua como um sistema de codigos expressa
por Ana:
“Ser fluente € aprender falar e escrever bem a lingua, aprender a gramdtica da
lingua.”

2) a fluéncia da lingua que proporciona a comunicagdo expressa por
Ana:
“Ser fluente é ser capaz de se comunicar adequadamente com pessoas da
determinada lingua e se fazer compreendido e compreender seja ld quais forem
as ideias que cheguem a vocé”.

E por Swee:

“um falante que consiga comunicar coisas mais profundas.”

Vejamos um pouco mais do que declara Ana:

Essa personalidade que eu vejo em mim é a personalidade da comunicagio
mesmo, de passar ideias, de passar verdades, passar questionamentos pras
pessoas. Eu me vejo muito assim, eu acho que isso vai fazer parte da minha vida
profissional.”

3) a fluéncia da lingua como um processo expressa por Laila:
“Ser fluente é um processo. E uma construgio, sem fim, o que € o meio.
Essa é a minha perspectiva (...) eu me vejo em processo”.
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Por meio desses discursos, conseguimos perceber como as
representacdes da lingua, seus significados podem estar vinculados a
construcao de identidades.

Tal fato ocorre, segundo Hall (1997), através da atribuicdo de
sentidos, pelos significados, que sdo os responséaveis por posicionar os
individuos como sujeitos, e esses, a0 assumirem uma posi¢do com a
qual se identificam, constituem uma identidade. Isso fica bem claro,
também, com Laila que se identifica com a “fluéncia em processo” e se
vé em processo. Tal cardter processual nos conduz novamente a Hall
(2006) que declara que a identidade, constituida sempre dentro da
representacdo, nunca se completa, podendo ser formada e reformada

continuamente.

As representagdes da lingua francesa que as participantes nos trazem,
mostram-na como uma lingua que permite acesso a outra cultura,
diferente, mais culta, a partir de sentidos ja constituidos em relacdo a
lingua e a cultura francesas. Essa percepcdo da lingua do outro, da
lingua estrangeira, é, para Coracini (2010), dada pelos sentidos
histéricos, constituidos dentro do social, que sdo perpassados por
outras vozes, anteriores e exteriores ao sujeito, e que participam na
construgao de sua identidade. Para ilustrar tal ideia, reproduzimos o
discurso de Ana:

“E, pra mim, o francés é uma lingua um pouco mais reservada. E uma lingua
pra quem td mais ligado a arte, as coisas que sio de ld mesmo, a essa estética.
Eu acho que é uma lingua, pra mim, meio que de intelectuais.”

Ainda, com intuito de colocar em evidéncia a relacdo entre
representacdo e identidade, em seu discurso, Ana declara:
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“Eu me identifico com o comportamento do francés, de ser mais reservado. Uma
certa educagio, uma certa elegancia. Eu acho que isso tem a ver com a minha
personalidade, com o meu modo de ver a vida.”

Pela andlise dos dados, percebemos identidades que descortinam ao
mesmo tempo processos conscientes e inconscientes. Como processo
consciente, em que se manifesta expressamente o amor intenso pela
lingua do outro, quase como uma “adoracgao”, trazemos o discurso de
Laila:

“A minha relagdo com a lingua é de extrema afetividade. Eu gosto muito,
quando eu t0 falando. Eu acho que ndo é s6 o som, é a composigdo dela, né? As
letras, ela soam muito lindas, elas sao muito bonitas. Pra mim, elas tém uma
caracteristica que, pra mim, é o belo, né? Entdo isso € o que eu sinto. Eu gosto
muito de francés”.

Observamos por esse discurso que ha claramente a presenca da
afetividade, em que Laila deixa transparecer e declara conscientemente
o sentimento que possui em relacdo a lingua estrangeira.

Com intuito de exemplificarmos o processo inconsciente, mais
precisamente o processo de negacao, tomaremos o discurso de Laila:

“Eu ndo me represento. Eu sou muito eu, né? Eu conjugo muito bem a
primeira pessoa. Eu acho que essa necessidade te engessa muito.(...) Quando
voceé aprende uma lingua estrangeira, voceé aprende mais sobre voceé mesmo. Por
isso, eu sou contra essas coisas de vocé colocar um papel pra vocé mesma, de
vocé determinar o que é sua fluéncia e vocé dizer com quem voceé se
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identifica, eu sou contra tudo isso, porque eu acho que vocé vai ver a Laila
falante do portugués, mas voce vai ver a Laila falante do frances e professora do
francés. (...) Eu ndo tenho. Eu ndo faco essa...tem pessoas que eu gosto, mas
gostar ndo € identificacdo. Eu ndo me identifico.”

Analisando esse discurso, é possivel percebermos a negacdo de
Laila em se identificar, em estabelecer uma identidade determinada. Ela
rejeita qualquer tipo de representagao e identificacdo, mas declara, logo
em seguida, que pode ser vista como falante do portugués, do francés e
como professora de frances.

Laila deixa transparecer sentimentos auto-centrados, como se vé
em um processo e como pode ser percebida pelos outros, o que
Mastrella (2007) caracteriza como uma busca em compreender mais
sobre si mesmo e se identificar com as formas pelas quais os outros nos
véem. Nesse sentido, trazemos também Tavares (2010), que defende
haver a presenca de um colar e descolar, emprestar e recusar de tragos
na construcao do sujeito, o que poderia explicar a recusa de Laila em se
identificar (pois se vé em um processo), e, a0 mesmo tempo, o fato de
dizer que pode ser vista como falante do portugués, do francés e como
professora de francés.

A partir das declaragdes de Laila, que envolvem claramente seus
sentimentos, voltamos a Woodward (2007), quando a autora declara
que existe a possibilidade de explorar os sentimentos envolvidos no
processo de producdo de identidades, na constituicio de uma
identidade particular, mesmo que esses sentimentos surjam a partir do
inconsciente. Para Laila, ndo se identificar é estar a parte de uma
identidade determinada, mas ao mesmo tempo, ela se coloca a partir
de como pode ser vista pelas pessoas: como uma falante do portugués
e do francés e ainda como professora de francés. Ora, nado seria dizer
que podemos ai vislumbrar de algum modo uma identidade ou
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identificacdo? E que de alguma forma, como afirma Coracini (2003),
que seus “ecos” ressoam? Portanto, a nosso ver, essa declaracao de Laila
revela algum tipo de identidade vivenciada por ela em situacdes reais
de sua vida, em que alguma forma de identificacdo acontece, mesmo
que de forma inconsciente e por isso negada por ela. No entanto, admite
uma identidade construida a partir da percepgao do outro.

Observamos também a constru¢do de uma nova identidade, a partir da
subjetivacdo, que ocorre na apropriacdao de uma LE, portanto, em nosso
contexto de ensino-aprendizagem de FLE. Fazemos tal afirmacdo a
partir do discurso de Ana, no qual ela relata como se sente (enquanto
sujeito de linguagem) ao falar o francés:

“E quase como um desdobramento de personalidade (...) é como se eu me
tornasse outra pessoa naquele momento, que td conseguindo esse objetivo, essa
outra pessoa sou eu também, mas é como se ela fosse outra, entendeu?De certo
modo até meio estrangeiro, mais refinado. Eu ndo sei, é uma outra visio
mesmo.”

A apropriacdo de uma lingua se d4 em contextos interacionais, por isso
é importante lembrar o papel da interacdo, que participa na construgdo
dos significados, pela presenca do outro e por meio da linguagem - uma
heterogeneidade constituida pelo social, pela linguagem e pelo outro.
De acordo com Bakhtin (2009), a interacdo verbal constitui a realidade
fundamental da lingua. Portanto, o ensino-aprendizagem de uma LE ird
necessariamente passar pela interacdo, sendo essa considerada essencial
NoO processo.

N

Quanto a interagdo, observamos dados relevantes apontados pelas
participantes, sejam eles:
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Ana:“Pra mim, a interagdo é a finalidade do aprendizado da lingua, o motivo
principal.”

Dora:“A interagio nos coloca em algumas situacoes que a gente tem que se
virar, que aprender coisas novas...”

Swee: “O aprendizado de LE, do frances pressupoe a interagio, seja ela com a
literatura, seja ela com a aula, mas interagio entre as pessoas mesmo.”

Laila: “Eu acho que a educagio, ela pressupoe uma interagdo(...) eu acho que a
apropriagdo vem da interagao(...) Eu gosto de ensinar, porque eu acho que vocé
aprende mais quando voce estd ensinando.”

Nas aulas de PFOE4, percebemos que as participantes interagem e
participam refletindo sobre os contetdos trabalhados e dando suas
opinides, procurando se expressar na lingua francesa. E um momento
em que se colocam como sujeito de linguagem. Entretanto, durante a
entrevista, todas mostraram uma apreensdo em relagao a expectativa da
fluéncia, o que, para elas pode influenciar nas intera¢des. Destacamos
algumas falas, obtidas nas entrevistas, que apontam nesse sentido:

Ana:“Eu acho que essa fluéncia é fundamental pra uma interagao adequada.”

Dora: “As vezes, eu sinto assim, eu gosto de falar francés, mas , as vezes, eu
sinto, ndo sei quando todo mundo ti olhando pra mim, sabe? Eu me sinto meio,
eu ndo sei dizer, é... desconfortavel.”
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Swee: “As vezes, aquela coisa td latente, querendo sair, mas vocé ndo faz,
porque vai ter uma hora que essa palavra eu nao sei”

Laila: “(...) se a fluéncia é falar, a se colocar dentro da sala de aula, existe,
porque a pessoa se sente intimidada a falar quando acha que ndo é capaz de
elaborar uma construgdio que seja simples ou complexa.”

Notamos que os conceitos de fluéncia e interacdo pontuados nesta
pesquisa estdo relacionados diretamente com a agéncia.
Compartilhamos com Bazerman (2006) o entendimento de agéncia
como a capacidade de atuar e intervir no mundo social, cientes de que,
também, possa promover a interacdo, pois ela permite um “sair de nds
mesmos”1. Para as participantes Ana, Dora e Swee, que tém uma
expectativa maior em relacdo a fluéncia e a véem como uma
interferéncia nas interagdes, a agéncia aparece mais como uma
expectativa de agéncia, dentro de uma situagdo profissional, apds o
término do curso. Apresentamos seus relatos:

Ana: “O professor de lingua, eu acho que se ele estiver bem mergulhado
dentro dessa lingua, isso vai se refletir no trabalho dele e vai se refletir no
resultado que esses alunos vdo ter também.”

Dora: “Eu quero ser assim, quando eu for professora. Eu quero ser um
professor que encoraja, porque eu tive muitos professores assim.”

1 A expressdo “sair de nés mesmos”esta sendo usada no texto como uma alusdo ao movimento

interior do individuo que ao interagir com outro consegue se expressar e se posicionar.
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Swee: “A gente pensa que talvez na licenciatura, ah, vocé vai ensinar,
VOCE vai... Mas como eu penso em ser professora universitdaria (...) Acho que
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talvez conversando com as pessoas sobre a literatura, vocé afete
positivamente a vida das pessoas...”

Entretanto, o discurso de Laila se mostra revelador e esta de
acordo com o que diz Bazerman (2006) sobre a agéncia ser capaz de
permitir que o individuo possa, a partir de suas praticas, de sua atuagao,
influenciar o outro ou a si proprio, a fim de alcangar um resultado
desejado. Através do discurso de Laila, a agéncia, capaz de mobilizar
novos significados, ja é evidente e presente:

“Eu vejo o papel do professor como um sujeito ativo (...) E assim que o
papel se coloca. E a atuagdo é exatamente isso e eu sou muito ativa (...) Eu fiz
um grupo, eu sempre quis fazer esse grupo... eu achava que a gente devia ter
pelo menos um grupo de estudo.”

Concluimos ao final de nossa investigacdo que as representagdes e os
processos de construgdo identitarios estdo implicados diretamente nas
praticas discursivas e intera¢des em sala de aula. Ainda, percebemos
que esse processo de ensino-aprendizagem, vivido pelos aprendentes,
influencia nas suas representacdes e identidades, uma vez que esses sao
sempre expostos a elementos novos da lingua e da cultura.

As representagdes, que habitam o imagindrio das aprendentes, nos
revelaram significados subjetivos implicados em suas identidades.
Entretanto, vimos como a representacao do sujeito “fluente” interfere
nas interagdes em sala de aula e, consequentemente, na agéncia do
aluno. Desse modo, conseguimos apreender o papel da interacdo como
a responsavel pelo despertar da consciéncia do aluno como um sujeito
de linguagem, dentro de uma realidade concreta.
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Os significados atribuidos pelas representacdes e as identidades dos
aprendentes podem ser traduzidos em ag¢des ou expectativas de agao.
Fazer uso da agéncia durante o processo de apropriacdo de FLE é visto
ainda de forma timida, deixando uma lacuna, que a nosso ver, deve ser
preenchida por meio de planejamento e desenvolvimento de agdes
pedagobgicas (que envolvam professores e alunos), para que o
aprendente de FLE se conscientize e se sinta sujeito de sua propria
aprendizagem, que se coloque nas interacdes em sala de aula, além de
extrapolar e compartilhar todo o conhecimento adquirido em sala de
aula para outros contextos sociais. A nosso ver, o curso de licenciatura,
no caso de formacdo de professores de lingua estrangeira, deveria
proporcionar ndo somente os momentos de pratica docente do estagio
obrigatorio ao final do curso, mas também outros, para que seus alunos
possam vivenciar sua formagao em varios contextos e participar de uma
formacao mais reflexiva.

e

E preciso que haja a conscientizacdo, sobretudo por parte dos
aprendentes, de que a agéncia pode se traduzir em uma préatica social
transformadora, como bem nos mostrou a participante Laila, a partir de
sua agao reflexiva e sobretudo assertiva, quanto ao papel do aprendente
de lingua estrangeira e de professora em formagdo. A agéncia é uma
acao que se traduz pela e na pratica, como se percebe em Laila que se
mostrou sujeito de sua aprendizagem, fazendo uso da agéncia para
colocar em préatica seu aprendizado da lingua francesa ao criar um
grupo de estudo de acdes didatico-pedagodgicas durante o processo de
formacdo universitaria. Assim, concluimos que o aluno, por meio de
suas agoes, pode tornar-se sujeito de sua aprendizagem, inclusive na LE,
ao tomar consciéncia de sua posicdo enquanto sujeito de linguagem,
para que possa (trans)formar suas representagdes e identidades por
meio da agéncia, uma vez que ela é capaz de contribuir para a
ressignificacdo de sentidos ja construidos e mobilizar a construgao de
novos significados. Assim, o ensino-aprendizagem de uma LE pode se
tornar mais produtivo e transformador, contribuindo para a construgao
de novas identidades e para a formagao de novos
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professores que possam facilitar ndo somente o conhecimento de uma
nova lingua e de sua cultura, mas compartilha-la e difundi-la de forma
mais consciente.

SEREJO, M. D. REIS, M. da G. M. dos. Representacdes, identidades e seus
movimentos constitutivos no ensino aprendizagem de lingua estrangeira -
um Estudo de Caso em FLE. Mosaico. Sdo José do Rio Preto, v. 16, n. 1, p. 767-
791, 2017.
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